DATOS DEL INE SOBRE TECNOLOGÍA

Países Escandinavos siempre han solido estar en la vanguardia. 

España estamos 20 puntos, nos queda mucho camino.

Solo 15% de las empresas vende por internet. Esta muy poco consolidado el comercio electrónico en Europa. España está muy por debajo de la media. Solo hay un 8% de empresas españolas. Estamos en la cola de Europa. 

Uso de TIC:

Casi todas las empresas tienen ordenadores un 98,11%, sobretodo hoteles y camping, no entran los más pequeños, como mínimo de 10 trabajadores.

Red de área local que están conectadas entre sí 70%.

Casi un 66% de hoteles vende por internet. Casi a mayoría de empresa que venden son hoteles. 3 de cada 4 hoteles grandes vende por internet. 

El 87% del comercio electrónico es con empresas españolas, no necesitan más idiomas. 

El 50% del comercio de internet va con el extranjero. 

Los motivos para vender a través de internet son:

1. La competencia dentro del sector; mantenerse a la altura con el resto de competidores.

2. Captar clientes.

3. Expansión geográfica

4. Mejora de la imagen

PERFILES A Y C

	
	PEQUEÑO
	MEDIANO
	GRANDE

	Compras
	15%
	21%
	34%

	· %compras
	18%
	11%
	20%

	· pagan por internet
	49%
	60%
	79%

	Ventas
	61%
	68%
	75%

	· %ventas
	20%
	16%
	13%

	· recibe pagos
	31%
	53%
	50%

	Cliente
	B2B(53%)
	B2C(58%)
	B2C(61%)

	Geograficamente
	E(58%)
	E(58%)
	E(62%)

	Motivos venta
	Competencia

Clientes

Expansión
	Imagen

ClientesN

Expansión
	Aceleración negocio

Imagen

Competencia



	Obstáculos
	= total
	= total
	= total


