ECONOMÍA Y ORGANIZACIÓN INDUSTRIAL

IMECAL S.A.

Álvaro Giner Sotos

Álvaro Yébenes Gómez

Alfonso Parreño Torres

INTRODUCCIÓN
La empresa objeto de nuestro trabajo ha sido Imecal S.A., dedicada a la manipulación y transformación de materiales metálicos, por lo tanto pertenece al sector metalúrgico. La empresa tiene una antigüedad de 30 años y se encuentra ubicada en la carretera Carlet s/n 46250 perteneciente a l’Alcudia (Valencia).


Imecal hasta justo este año era considerada una PYME pero debido al crecimiento y buena marcha de la empresa en los últimos años ha superado la facturación propia de las PYMES y este enero pasa a ser considerada una gran empresa. 


Los propietarios de la empresa son cuatro socios los que poseen el 100% del capital social, repartido de la siguiente manera: dos de ellos poseen cada uno un 40% y los dos restantes tienen un 10% cada uno.

 Imecal compra chapa y entrega máquinas, lo que quieren decir con esto es que compran el material en estado primario y al contar con todo tipo de máquinas para transformarlo en la pieza de una forma tan precisa como el cliente la pida, desde marcos para la parte trasera de un camión, filtros para vino, piezas para petrolíferas e incluso canalizaciones para la electricidad para trenes, etc.


Imecal cuenta con unas instalaciones en una superficie de más de 15.000 metros cuadrados, espacio ampliado recientemente donde ubicaron cinco naves nuevas, ahora cuentan con once, (hace tres años sólo tenían seis); y aún están pendientes de comprar un terreno más que está detrás de la empresa para instalar una nave o dos más.


Imecal es la única empresa en la Comunidad Valenciana que cuenta con todos los procesos (desde la primera transformación de la chapa, mecanizado, montaje, soldadura y acabado); la competencia que tiene son empresas especializadas en tan sólo uno o dos de los procesos para la manipulación de los metales.


Referente a los contratos que tienen los empleados la tasa de fijos es escasa debido a la variabilidad de pedidos que reciben, al tener esa incertidumbre tienen contratos fijos sobre todo en administración y oficina técnica, en cuanto a los operarios tienen un mínimo de fijos y el resto según la demanda contratan indefinidos o temporales.

Podemos ver como se desarrolla la producción en IMECAL, S.A. siguiendo el siguiente organigrama que nos muestran los departamentos que existen en la empresa y las secciones por las que debe pasar el producto que detallaremos a continuación:
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De este organigrama cabe destacar la oficina técnica (departamento técnico) compuesto de 9 personas que se encargan de: 

· Supervisar las máquinas o piezas a realizar.

· Confección y desarrollo de los planos o proyectos.

· Elección de los materiales necesarios teniendo en cuenta su nivel de calidad.
ESTRATEGIA DE PRODUCCIÓN
IMECAL S.A. se encuentra establecida en L’Alcudia con lo que se encuentra dentro de la Comunidad Valenciana. Con una buena red de comunicaciones, ya sea por carretera con la autovía del Mediterráneo que se inicia en Sevilla y, pasando por Valencia a escasa distancia de las instalaciones de Imecal, siguiendo la costa mediterránea hasta cualquier punto de Europa, o la A-3 que comunica directamente con la capital de España además Valencia posee el primer puerto europeo en volumen de tráfico de contenedores. Es en el tráfico ferroviario donde se encuentran las mayores dificultades de comunicación, aún así cuenta con líneas de Trenes de Velocidad Alta con Madrid y Barcelona a expensas de la conclusión de la línea del AVE con Madrid. Además de contar con la proximidad del  aeropuerto internacional en Manises.
Con esta red de comunicaciones, Imecal se encuentra en una buena situación para expandir su producción más allá del ámbito local o regional, como lo demuestra el hecho de trabajar con clientes de muy diversa procedencia en todo el ámbito español.

España se encuentra englobada dentro del marco de la Comunidad Europea, por lo tanto no hay impedimentos ni aranceles para la libre circulación de mercancías, lo que podría permitir a Imecal una vez termine de asentar su dominio dentro de nuestro ámbito geográfico (sólo hay una empresa en Galicia con la misma capacidad productiva y el mismo abanico de productos) de intentar exportar su producción más allá de nuestras fronteras sin más trabas que el de la competencia de las empresas europeas.

La Comunidad Valenciana está a las puertas del pleno empleo, con una tasa de paro de aproximadamente un 7%  lo que significa la consolidación del avance de la Comunidad en generación de riqueza y acortar las distancias con las regiones más prósperas de Europa.

La industria del metal constituye una de las industrias básicas más importantes de los países industrializados. Su grado de madurez es a menudo un exponente del desarrollo industrial de un país. El adecuado planteamiento de la industria metalúrgica tiene una importancia notable en el desarrollo de otras industrias que se suministran de ella, como son la construcción de electrodomésticos, automóviles, maquinaria en general, construcción de edificios y otras numerosas industrias fundamentales para la producción de bienes y servicios. Por ello es por lo que en muchos países, aún los más industrializados, la industria metalúrgica está protegida, o especialmente atendida y vigilada por el estado.

La característica principal de esta industria en España es su enorme atomización y dependencia de grandes compañías, tanto desde el punto de vista de los proveedores como del de los clientes.

En cuanto al marco europeo del sector, la industria de productos metálicos es la mayor del mundo a nivel comunitario.

De los estados miembros de la Comunidad Europea es Alemania el principal fabricante, seguido de Francia, Italia y Reino Unido.

El sector está compuesto por numerosas empresas pequeñas, ya que el 98% del total de las mismas tienen menos de 100 trabajadores. Éstas Pymes son las que más empleo generan, contando con una fuerza laboral de más de 2.1 millones de trabajadores, que representan el 56% del empleo del sector y casi el 35% del volumen de ventas.

En relación a los factores que dificultan su desarrollo, las empresas del sector han mencionado la rigidez, el coste laboral y los tributos. En cuanto a los aspectos que conviene mejorar mencionaron la apertura a nuevos clientes, la formación del personal directivo y la certificación de calidad.

El sector en la Comunidad Valenciana, es muy heterogéneo, englobando un conjunto de actividades económicas muy dispares entre sí, sin embargo existe una característica común a todas ellas: fabricar, reparar o instalar productos del metal, lo cual permite a esas empresas utilizar tecnologías similares. Es uno de los principales sectores productivos de la Comunidad Valenciana, generando el 21% del Valor Añadido Bruto de la Industria y ocupando alrededor del 25 % de los empleados; representa el 31% del Comercio Exterior.

En general se puede afirmar que el factor trabajo en el sector tiene niveles adecuados de formación, tanto en los ámbitos directivos como de gestión, técnicos y operativos. Las deficiencias de las enseñanzas regladas se traducen en la infrautilización por parte de las empresas del personal proveniente del sector educativo. Por sus especiales características productivas, esa actividad requiere un personal con elevadas dotes de polivalencia y un alto nivel de receptividad para la introducción de innovaciones.

Los productos del subsector sirven principalmente de materiales intermedios para otras industrias transformadoras muy cíclicas, como la construcción de maquinaria, automóvil, material de transporte… La industria del automóvil consume más del 70% de todas las piezas fundidas a base de aluminio y hasta el 45% de las piezas de metales férreos, por lo que la reciente recesión de estas industrias ha repercutido en la de productos metálicos, aunque puede comprobarse como sigue creciendo en términos de producción y consumo.

Las perspectivas globales del subsector ofrecen tasas de crecimiento modestas, ya que se ha llegado a cierto grado de saturación de la demanda. Sin embargo, las innovaciones de los procesos de producción permitirán que algunos segmentos sean más rentables, no sólo por la reducción del material que se desperdicia, sino también por la fabricación de productos de mayor valor añadido.

En el referente español del sector, el grupo de firmas de transformados metálicos recoge el conjunto de pequeñas y medianas empresas que, siendo de mayor tamaño medio que las de otros sectores tienen una dimensión menor que la europea, especialmente en las primeras fases de la cadena de valor, con una gran presencia de microempresas familiares, lo que da lugar a fuertes diferencias en el grado de modernización tecnológica, en funciones del tamaño. Otra de las características del segmento es el bajo nivel de asociación empresarial. 

El subsector en la Comunidad Valenciana es muy heterogéneo, pero utiliza tecnologías similares en sus procesos basados en los conocimientos de la metalurgia y la mecánica. El tamaño de las empresas varía dentro de límites muy amplios.

Por lo que se refiere a la dimensión de las empresas del subsector, se constata el claro dominio de la pequeña y mediana empresa.

Imecal puede aumentar el volumen de negocio al ser una gran empresa ya que puede dar una sensación de mayor eficiencia frente a clientes extranjeros (como la planificación de construcción de plataformas petrolíferas para una empresa en Texas, EEUU) así como optar a tener mejores contratos de los que ya posee actualmente con ALSTOM, REPSOL, BP o Frudesa

El principal fuerte de Imecal S.A. es que tiene en sus instalaciones un sistema de producción global.

También dispone de un departamento de ingeniería, en el que se pueden rediseñar o efectuar mejoras en los productos, con lo que otorga al cliente una posibilidad de producto aumentado ya que es una opción que beneficia la calidad final del producto. Cada año este departamento renueva el diseño de los productos, procurando no repetir modelos para así aumentar su abanico de posibilidades de elección al cliente

Un punto débil que hemos detectado es que no dispone de un flujo de pedidos constante, lo que puede llevar a alternar periodos en los que se encuentren saturados de trabajo teniendo que recurrir a trabajadores temporales o viéndose obligados en ocasiones la dirección a seleccionar los pedidos que le llegan, con otros periodos en los que no se emplea la totalidad de la capacidad productiva.

Imecal trabaja con la meta de poder ofrecer a sus clientes las mayores facilidades para la consecución de su pedido final, que el cliente sólo tenga la preocupación de cuando ha de recoger el producto acabado, para ello pone a su disposición desde el equipo de ingenieros, hasta toda o sólo parte de la cadena de elaboración del producto.

Esta sería a su vez la diferenciación y la ventaja competitiva de Imecal con respecto a cualquier otra empresa competidora.

Imecal S.A. no compite en costes, no es la empresa más barata en cada segmento del proceso de producción pero en el conjunto global sí sale rentable al cliente debido a que no incurre en gastos de transporte de una fábrica a otra, como podría ocurrir si un cliente elige una empresa diferente para cada función (alisar, troquelar, ensamblar, pintar…), así como los posibles desperfectos que se pueden producir en el traslado del producto de un lugar a otro. La gestión de la calidad en el proceso de producción es una ventaja de Imecal.

La respuesta de la empresa ante un pedido es flexible y rápida.

Flexible porque se adapta a las exigencias del pedido, tanto en el tipo de material a emplear (aluminio o distintos tipos de hacer), como en las dimensiones (desde chimeneas para una refinería hasta rejillas para filtrar el vino), así como en la manera de fabricar el producto (tipos de soldadura explicitados por el cliente…)

Rápido debido a que generalmente tienen una amplia gama de materias primas en el almacén y así poder comenzar en cuanto esté dada la orden de trabajo sin necesidad de esperar el abastecimiento de materias primas (se realiza una gestión de inventario todos los días), así como acortando los tiempos de espera entre una sección y otra ya que no hay distancias grandes entre ellas pues están todas las secciones en la misma nave. Además, según la cantidad de trabajo pendiente en cada máquina, el jefe de personal distribuye los operarios para reducir el exceso de trabajo

TECNOLOGÍA
Imecal es una empresa muy mecanizada. Gracias a este grado de automatización y el sistema de red interna de la empresa la oficina técnica tiene controlado en cada momento  la realización de un producto.


Otro aspecto en el que se ve que Imecal es muy moderna, es en que tienen implantada la norma de calidad ISO 9001, esta norma implica tener muy controlados a los empleados para verificar la calidad, y la manera mas fácil de controlar a los empleados en mecanizando mucho la empresa.


El grado de mecanización y tecnología de Imecal hace que los sistemas de comunicación sean mucho mas fluidos, ya que por medio de una red interna se conectan las 11 naves de Imecal, así están interrelacionadas todas las secciones de la empresa, desde la oficina técnica hasta el corte láser.


Este grado de tecnología supone un gran ahorro de costes ya que no hay desplazamientos innecesarios, ni se pierden órdenes de trabajo, no hay que imprimir las órdenes de trabajo en papel, etc.


El grado de innovación de Imecal es altísimo, como hemos explicado Imecal tiene una políticas de integrar los sistemas productivos necesarios a la empresa, esto hace que en todo momento la empresa este al tanto de las nuevas innovaciones tecnológicas, por ejemplo, ahora van a cambiar una de las maquinas de corte láser que tiene solo 5 años de antigüedad por una mas moderna para aumentar la productividad, así se demuestra que Imecal quiere estar al tanto de las ultimas tecnologías e innovaciones en procesos de fabricación para poder ofrecer a sus clientes un servicio de calidad y en un tiempo mínimo.

