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1.- INTRODUCCION

En esta préctica se van a desarrollar |as aptitudes basicas de busgueda de informacién en
Internet. A lo largo de la préctica e aumno aprendera técnicas para localizar la
informacion deseada y refinar los resultados obtenidos tanto en lo referente a eliminar
los resultados no pertinentes como a obtener resultados pertinentes adicionales que no
se habian logrado.

2.- OBJETIVOSDE LA PRACTICA

Se pretende que € aumno, mediante la realizacién de esta practica, desarrolle las
siguientes habilidades:
- De€finir de forma precisa e objeto de la busqueda a partir de la
informacién de partida'y sus propios conocimientos sobre la materia.

- Elegir las herramientas de consulta adecuadas en funcion de las
caracteristicas de la informacion a localizar, evitando la costumbre
habitual de usar sempre e mismo buscador.

- Elegir las mejores estrategias de consulta.

- Aprender a evaluar y seleccionar la informacién encontrada segin
criterios de pertinencia, actualidad y calidad.

- Refinar las estrategias de consulta seguin los resultados obtenidos.

3.- HERRAMIENTAS DE BUSQUEDA

Buscar informacion en Internet no es solo buscar en la World Wide Web. Existe mucha
informacién Util y accesible a través de la red que no esta en paginas web. Sin embargo,
dado € crecimiento experimentado por la web, e volumen de informacion contenido en
paginas web o referenciado por alguna de €ellas es cada vez mayor.

Existen una serie de problemas cuando queremos localizar informacion en la web:

- El volumen de informacion es muy grande. Mantener referenciadas todas
las paginas web es cas imposible. No existe ninguna herramienta que
mantenga referencias a toda la web, por |o que ninguna herramienta nos
podra asegurar una eficiencia total en la blsqueda.

- La informacién en Internet es muy vol&il. Las paginas cambian,
aparecen 0 desaparecen continuamente. Aunque la mayoria de las
herramientas de consulta actualizan permanentemente sus bases de datos,
a menudo contienen referencias obsoletas, por 10 que mucha informacion
indexada ya no existe 0 ha cambiado de ubicacion.

- Existe mucha informacion “basura’. Dado que no existe apenas control
acerca de la informacion a publicar, cualquiera puede publicar
précticamente cualquier cosa, por lo que a la dificultad de localizar las
paginas pertinentes se afiade la dificultad de distinguir la informacion de
calidad.

Con todo, a pesar de estos problemas existen multitud de herramientas que nos
permiten mejorar nuestra capacidad de localizacion de informacion relevante en la
red. A continuacion veremos los tipos principales de herramientas de consulta
existentes en la actualidad: motores de busgueda, metabuscadores y directorios
teméticos.
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3.1 Motoresy metabuscadores

Los motores son bases de datos que guardan informacion de paginas web seleccionadas.
Normalmente, estas paginas web son recopiladas mediante programas |lamados arafias,
que recorren la web de forma automética siguiendo los enlaces de las péginas visitadas
y guardando informacién acerca de las mismas asi como de sus enlaces. Los motores
permiten blsgquedas de informacion mediante palabras clave.

Algunos gjemplos de motores de busgueda pueden ser:
- Altavista: http://www.altavista.com

- Google: http://www.google.com

L os metabuscadores son interfaces unificadas que acceden ala vez alas bases de datos
de varios motores. Los metabuscadores no contienen realmente referencias a paginas,
sino solamente informacion de acceso a los motores a los que consultan. El proceso que
siguen es, por tanto, recoger la consulta del usuario, lanzarla sobre una serie de motores,
obtener las listas de enlaces de resultado de cada uno de ellosy reorganizar dichas listas
para mostrarselas a usuario de forma homogénea.

Algunos g emplos de metabuscadores de busgueda son:
- Metacrawler: http://www.metacrawler.com

- Biwe http://multibuscador.biwe.es
- Metaindice: http://metaindice.com

3.2 Directoriostemaéticos

Los directorios teméticos son bases de datos de sitios web estructurados segln
categorias con estructuras jerarquicas yendo de lo més genera a lo mas especializado.
Para cada categoria existen subcategorias mas especificas asi como enlaces a los sitios
web. Normamente los sitios web son recopilados, analizados y clasificados por
expertos. Es interesante observar que se recopilan sitios web y no paginas aisladas, por
lo que habitualmente encontraremos la pagina inicial de acceso a un sitio y no cada una
de las subpéginas existentes en € mismo.

Las blusquedas en estos directorios se realizan tanto navegando por las categorias
tematicas como buscando términos que aparezcan en éstas 0 en las descripciones de los
recursos indexados. Normalmente no permiten blsquedas de contenido; tan solo se
puede buscar en la informacién recopilada, en datos tales como URL, titulo, campos
meta, descripcion del indexador, categorias por materias, etc.

Entre los directorios mas conocidos podemos destacar:

Y ahoo http://www.yahoo.com

Y ahoo espafiol http://www.yahoo.es

Terra http://www.terra.es
About: http://about.com

4.- ESTRATEGIAS DE BUSQUEDA

Para obtener la informacion que necesitamos en Internet deberemos elegir la
herramienta o herramientas de consulta adecuadas y, una vez en ella, desarrollar una
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estrategia de consulta adecuada. La informacion se obtendr4 mediante € uso de
estrategias de busgueda heurigticas y dificilmente automatizables. Por ello, se pueden
establecer algunas directrices a seguir en e desarrollo de las busguedas, pero es muy
dificil establecer un plan seguro para obtener la méxima eficacia en las consultas.

4.1 Fasesde desarrollo de unabusqueda

Si bien es cas imposible dar un guion que sirva para obtener la maxima eficacia en las
consultas, si se pueden plantear una serie de fases a seguir en e desarrollo de las
mismas para maximizar en lo posible lacalidad y € volumen de los resultados:

1. Andlisis de la necesidad de informacion: Aunque pueda resultar obvio, debemos
preguntarnos qué es exactamente lo que buscamos, qué profundidad buscamos
en las respuestas, qué datos de partida tenemos y qué conocimientos personales
sobre |la materia tenemos.

2. Eleccién de un punto de partida Deberemos elegir en primer lugar la
herramienta de consulta adecuada. Si |a herramienta elegida es un motor 0 meta-
motor, deberemos elegir los términos a buscar (sin olvidarnos de sus posibles
snonimos). S la herramienta elegida fuese un directorio temético deberemos
elegir las categorias tematicas en que creemos puede estar englobada la
informacién que buscamos.

3. Adaptacion de la estrategia de consulta en funcion de los resultados obtenidos:
A medida que vayamos obteniendo resultados, podremos ir modificando nuestra
estrategia, bien por la navegacion a traves de los enlaces obtenidos, bien por €
uso de términos alternativos que nos hayan aparecido en los resultados parciales.

4. Evaluacién de los resultados obtenidos. Puesto que no existen apenas
restricciones para la publicacion de informacion en Internet, deberemos evaluar
desde un punto de vista critico los resultados obtenidos atendiendo a criterios de
autenticidad, pertinencia, actualidad y veracidad.

Evidentemente, repetiremos las fases tres y cuatro hasta llegar a unos resultados que nos
parezcan Optimos. La fase cuatro es critica en cuanto al hecho de que puede publicarse
informacion incompleta, parcial o falsa, deliberadamente o no. Por ello, deberemos
recurrir a técnicas que nos permitan visumbrar de aguna forma la fiabilidad de los
datos obtenidos, analizando caracteristicas como:

Andlisis de la URL: Dependiendo de la forma de la URL podemos
conjeturar S se trata una pagina persona o instituciona. Por gemplo,
podemos ver e dominio del servidor para averiguar la ubicacion de la
pagina.

Verificacion de la autoria de la pagina: Podemos redlizar una blsqueda
paraeladel autor o autores de la pagina para saber més.

Evauar qué paginas tienen enlaces a la que estamos evaluando. Si una
pagina que consideramos atamente fiable tiene enlaces a la pagina a
evaluar podemos fiarnos algo maés de ésta tltima.

Analizar las motivaciones politicas, personales, sociales o econdmicas de
la publicacion de la pagina ¢qué buscaba € autor a publicar la pagina?
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4.2 Sentencias de busgueda: operadores basicos.

La sintaxis y forma de las sentencias de busgueda dependeran de la herramienta que
hayamos elegido. En cuaquier caso, antes de realizar nuestras consultas deberemos
tener presentes la funcionalidades del recurso que estemos utilizando, ya que no todos
los buscadores permiten usar todos |os operadores de consulta habituales y desde luego
la sintaxis de los mismos no esta estandarizada. Por €jemplo, uno de los operadores mas
habituales es € truncamiento, pero sin embargo Google, uno de los buscadores més
utilizados en la actualidad, no o soporta.

A continuacién revisaremos las sentencias y operadores mas habituales:
4.2.1 Sentenciasimple

La sentencia smple consiste en indicar un Unico término a buscar, como por gemplo,
arma. Esta sentencia nos devolveria una lista de las URL’s que contengan en alguna de
las partes indexadas dicho término. No debemos olvidar qué contenidos indexa el
buscador que estemos usando. El uso de términos simples nos generara grandes
volUimenes de resultados, s bien la cantidad de resultados no pertinentes sera alta en la
mayoria de los casos.

4.2.2 Sentencia multiple

La sentencia mdltiple consiste en indicar mas de un término simple, como por gemplo
armas destruccién masiva. Esta sentencia nos devolveria una lista de las URL’s que
contengan en alguna de las partes indexadas los términos referidos en cualquier orden y
posicion. Esto supone que nos encontraria tanto paginas que contengan la frase “armas
de destruccion masiva’ como “destruccion masiva de armas’, a pesar de tener
significados bien diferentes. Incluso encontrariamos péginas que contuvieses los tres
términos en parrafos diferentes y en cualquier orden.

4.2.3 Busqueda por frase

Si deseamos buscar, como en el giemplo anterior, una frase concretay no en genera los
términos que contiene, deberemos utilizar la blusgueda por frase. En multitud de
buscadores la sintaxis para indicar este tipo de busgueda es poner la frase deseada entre
comillas, aunque algunas herramientas contienen una caja de texto especifica para esta
funcién. Por gemplo, en Google la consulta “armas de destruccion masiva’ nos
localizara los recursos que contengan exactamente esta frase. Obsérvese que se busca la
frase exacta, incluyendo los términos vacios que haya, como en este caso la particula
“de’.

4.2.4 Truncamiento

S estuviésemos buscando informacidon sobre un determinado término y obtenemos
pocos resultados, puede ser interesante ampliar la busgueda a otros términos con la
misma raiz o, en genera, a términos que cumplan un determinado patron. De esta
forma, podriamos extender nuestra blsqueda de armas a los términos arma,
armamento, armamentistico, armado, etc. Los operadores mas habituaes de
truncamiento suelen ser *,$#. Hemos de tener en cuenta que muchos buscadores no
soportan truncamientos en absoluto y que otros lo soportan con restricciones. Ademas,
lafuncion de los operadores de truncamiento si existen varia de unos a otros.
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4.2.5 Operadores booleanos

L os operadores booleanos permiten combinar los conjuntos de resultados obtenidos de
las busquedas parciales mediante aritmética de conjuntos. De este modo, podremos usar
habitual mente:

AND: Equivalente a la interseccién de conjuntos. La busqueda armas AND
destruccion devolvera los recursos que contengan ambos términos, es decir,
redlizara la interseccion del conjunto de péginas que contengan e primer
término con el conjunto de paginas que contengan e segundo.

OR: Equivaente a la unién de conjuntos. La busqueda armas OR destruccion
devolvera los recursos que contengan alguno de los dos términos, es decir,
redlizara la union o suma del conjunto de paginas que contengan € primer
término con € conjunto de paginas que contengan € segundo. Es importante
recordar que la unidn no es exclusiva, a pesar de que en lenguaje natural pueda
implicarlo a menudo, sino una suma simple de ambos conjuntos.

NOT: Equivalente a la resta de conjuntos. La blsqueda armas NOT destruccién
devolvera los recursos que contengan € primer término pero no e segundo, es
decir, devuelve € contenido del conjunto de paginas que contengan e primer
término exceptuando aquellas que pertenezcan a conjunto de paginas que
contengan el segundo.

En e uso de los operadores booleanos es importante recordar las precedencias de los
operadoresy € uso de los paréntesis para forzar precedencias diferentes.

Dependiendo del buscador usado, podremos usar 0 no estos operadores directamente en
las busquedas o en cgjas de texto especificas.

4.2.6 Inclusion y exclusion de términos

Algunos motores ofrecen una variacién de los operadores booleanos AND y NOT para
incluir o excluir términos especificos. Por gemplo, en Google, s precedemos un
término o frase del signo “+”, requerira que ese término o frase esta presente en todos
los recursos localizados. Si por el contrario usamos e signo “-“, garantizaremos que
dicho término no esta presente en ninguno de los recursos localizados. Por gemplo, la
sentencia +gas + VX —butano nos localizara |os recursos que contengan |los dos primeros
términos pero no el tercero.
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5.- DESARROLLO DE LA PRACTICA

El dumno editara un documento en Microsoft Word en e que incluira los resultados de
las consultas redlizadas en forma de fichas. Previamente a desarrollo de las busguedas
el dumno creard unafichatipo con, a menos las siguientes partes.

Pr egunt a:
Estrategi a de consulta usada (para cada paso)
Buscador usado y su tipo
Térm nos usados
Térm nos desechados
Razonam ent 0 usado en este paso
Pagi nas vi sitadas
Resul t ados sel ecci onados cono 6pti nos
Respuest a
URL’s de | os docunmentos con | a respuesta
Eval uaci 6n de | a calidad de | a respuesta obtenida

Para cada una de las preguntas que se enumeran més adelante, € alumno debera llenar
una ficha en dicho documento con los datos anteriormente citados. Se deberén describir
los pasos seguidos para la consulta razonando cada una de las decisiones tomadas
respecto de la estrategia de busqueda, asi como evauar la pertinencia y calidad de los
resultados finalmente elegidos.

L as preguntas a contestar son las siguientes
1. ¢Cuantos habitantes tiene Valencia en la actualidad?

¢Por qué dejé de tocar durante varios afios € grupo Los Deltonos?
¢Cud eslapaginaweb del periddico “Clarin” de Buenos Aires?
¢Cudl eslaruta Optima por carreteraentre Valenciay Algeciras?

a ~ w DN

¢Cud es @ precio del billete del ferry entre Algeciras y Tanger para un
coche y dos adultos?

o

¢Quién gano € premio Darwin del afio 20007 ¢Por qué?

¢Qué dice la famosa frase del presidente de Estados Unidos entre 1933 y
1945 acerca de cierto dictador nicaragliense?

8. Locdizados ediciones integras del Quijote accesibles viaweb.
9. ¢Donde nacio e autor de novelas de cienciaficcion George H. White?
10. ¢Quién fundé Google?

11. Averigua s hay incidencias de tréafico en las carreteras de la provincia de
Albacete en este momento.

12. ;Coémo influye la corriente del Nifio en la climatologia?
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13.

14.

15.

16.

17.
18.
19.

20.

21.
22.

23.

24,
25.

¢Cuéntos PAS, PDI y alumnos tenia la Universidad de Vaenciaen € afio
20017

Localiza un libro en espafiol que trate sobre un lenguaje de programacion
gue debe su nombre a nombre de pila de la hija de un famoso poeta
britanico nacido en 1788 y muerto en 1824.

Locdiza tres traducciones a tres idiomas diferentes del mas conocido
discurso de cierto activista estadounidense de los derechos civiles
asesinado en Menphis en 1968.

¢Como se titula el cuarto episodio de la tercera temporada de la serie de
dibujos animados South Park?

¢Cudl eslaférmuladela Coca Cola?
¢Qué antivirus es e mejor contralos virus tipo hoax?

¢Qué estudios de postgrado a distancia en Biblioteconomia y
Documentacion existen actualmente en Espana?

¢A cuénto asciende e salario minimo interprofesional en Espafia? ¢Y la
media de Europa?

¢(Quéesd gasVX? ¢Quién lo invent6?

Localiza la lista de las victimas del atentado del 11 de septiembre en las
Torres Gemelas.

Localiza la lista de las victimas de los bombardeos sobre Bagdad en
2003.

¢Ha habido agun astronauta cubano?
¢Apareces en algun sitio de lared?

6.- NORMASDE LA PRACTICA

Cada equipo debera enviar por correo electréonico el documento Word
con los resultados de la préctica a profesor en un plazo maximo de una
semana a partir de la sesion correspondiente de practicas.

Si existiese algun problema referente a uso del correo electrénico debera
ser comunicado a profesor durante la sesion de practicas.

L os equipos constaran de un méaximo de dos componentes.

En e documento Word con los resultados deberén constar nombre, grupo
de précticas y DNI de los componentes del equipo.

No se admitiran memorias entregadas en papel.
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